
Teilnahme- und Datenschutzbedingungen 

Facebook & Instagram Gewinnspiel 

1. Veranstalter des Gewinnspiels Veranstalter des Gewinnspiels ist die Kölner Verkehrs-
Betriebe AG, Scheidtweilerstraße 38, 50933 Köln, Deutschland (nachfolgend KVB genannt). 

Dieses Gewinnspiel steht in keiner Verbindung zu Meta und wird in keiner Weise von Meta 
gesponsert, unterstützt oder organisiert. Der Empfänger der bereitgestellten Informationen 
ist nicht Meta, sondern die KVB. Die bereitgestellten Informationen werden einzig für die 
Durchführung des Gewinnspiels verwendet. Meta ist dabei in keiner Weise für das 
Gewinnspiel verantwortlich. Sofern seitens Meta Daten erhoben werden, sind die KVB 
hierfür nicht verantwortlich. Die Teilnehmenden haben sich selbst über die 
Datenschutzbedingungen von Meta zu informieren. Sämtliche Fragen, Kommentare oder 
Beschwerden zum Gewinnspiel sind nicht an Meta, sondern an die KVB unter 
socialmedia@kvb.koeln zu richten. 

2. Teilnahme am Gewinnspiel 

(1) Die Teilnahme ist kostenlos und unabhängig von dem Erwerb von Waren oder 
Dienstleistungen. Mit der Teilnahme am Gewinnspiel akzeptiert die Benutzerin bzw. der 
Benutzer diese Teilnahmebedingungen. 

(2) Die Teilnahme am Gewinnspiel erfolgt über die KVB-Facebookseite sowie die KVB-
Instagramseite. Das Gewinnspiel startet am 03.07.2024 und endet am 10.07.2024 um 23:59 
Uhr. Der Aktionsbeginn wird in Form eines Facebook Posts auf der KVB Facebook-Seite und 
eines Instagram-Story-Posts auf dem KVB Instagram Profil veröffentlicht. Um teilnehmen zu 
können, muss die Userin bzw. der User folgende Aufgabe erfüllen: 

- Facebook:  

Einen Kommentar unter dem Beitrag posten, in dem der/ die Teilnehmer*in von seinem/ 
ihren schönsten EM-Erlebnis berichtet.   

- Instagram:  

Einen Kommentar unter dem Beitrag posten, in dem der/ die Teilnehmer*in von seinem/ 
ihren schönsten EM-Erlebnis berichtet.   

 (3) Teilnahmeberechtigt sind alle Personen mit einem Wohnsitz in Deutschland. Es nehmen 
nur Kommentare am Gewinnspiel teil, die während der Teilnahmefrist gepostet werden und 
öffentlich sichtbar sind und die Teilnahmebedingungen erfüllen. Eine Mehrfachteilnahme ist 
nicht möglich. 

(4) Von der Teilnahme ausgeschlossen sind alle an der Konzeption und Umsetzung des 
Gewinnspiels beteiligten Personen sowie alle Mitarbeitenden der KVB. Minderjährige 
bedürfen zu Ihrer Teilnahme am Gewinnspiel der ausdrücklichen Zustimmung ihrer/ihres 
Erziehungsberechtigten. Soweit Minderjährigen eine Teilnahme untersagt ist, dürfen keine 
Gewinne an diese ausgeschüttet werden.  
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3. Ausschluss vom Gewinnspiel 

(1) Bei einem Verstoß gegen diese Teilnahmebedingungen behält sich die KVB das Recht vor, 
Personen vom Gewinn auszuschließen. 
(2) Ausgeschlossen werden auch Personen, die sich unerlaubter Hilfsmittel bedienen oder 
sich anderweitig durch Manipulation Vorteile verschaffen. Gegebenenfalls können in diesem 
Fall auch nachträglich Gewinne aberkannt und zurückgefordert werden. 

 

4. Durchführung und Abwicklung des Gewinnspiels 

(1) Als Preis des Gewinnspiels werden verlost: 

Facebook: 2 x 1 original KVB-Haltestellenschild „Cologne Stadium“  

Instagram:  2 x 1 original KVB-Haltestellenschild „Cologne Stadium“  

(2) Das Gewinnspiel endet am 10.07.2024 um 23:59 Uhr. 

(3) Unter allen gültigen Teilnahmen, werden pro Kanal zwei Gewinner per Losverfahren 
ermittelt. Die Gewinnerinnen/die Gewinner erhalten den oben genannten Preis.  

(4) Die Gewinnerinnen/die Gewinner werden per Direktnachricht oder in den Kommentaren 
informiert und aufgefordert, sich innerhalb von 7 Tagen per Direktnachricht an die KVB 
Facebook-Seite zurückzumelden und über den bereitgestellten Link die Kontaktdaten (Vor- 
und Nachname, Geburtsdatum und Adresse) zur Gewinnübermittlung zu hinterlassen.  

Sendet die Gewinnerin/der Gewinner nicht innerhalb von 7 Kalendertagen die Kontaktdaten, 
verfällt der Anspruch auf den Gewinn und eine neue Gewinnerin/ein neuer Gewinner wird 
ermittelt. Für die Richtigkeit der angegebenen Kontaktdaten sind die Teilnehmenden 
verantwortlich. Bei der Angabe von falschen personenbezogenen Daten erfolgt ein 
Ausschluss vom Gewinnspiel. 

(5) Ein Anspruch auf Barauszahlung der Gewinne oder ein etwaiger Gewinnersatz bzw. 
Tausch ist ausgeschlossen. 

(6) Im Falle eines Gewinns muss der/ die Gewinner*in das Schild eigenständig in der KVB-
Zentrale in Köln-Braunsfeld abholen.  

5. Vorzeitige Beendigung des Gewinnspiels 

Die KVB behält sich vor, das Gewinnspiel zu jedem Zeitpunkt ohne Angabe von Gründen 
abzubrechen oder zu beenden, insbesondere dann, wenn aus technischen Gründen (z. B. 
Viren im Computersystem, Manipulation oder Fehler in der Hard- und/ oder Software) oder 
aus sonstigen Gründen eine ordnungsgemäße Durchführung des Gewinnspiels nicht mehr 
gewährleistet werden kann. Ebenso behält es sich die KVB vor, die Teilnahmebedingungen 
jederzeit zu ändern, sollte dies erforderlich sein. 



 
6. Datenschutz 

(1) Name und Kontaktdaten der Verantwortlichen: Kölner Verkehrs-Betriebe AG, 
Scheidtweilerstr. 38,  50933 Köln. 

(2) Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten: Datenschutzbeauftragter, Scheidtweilerstr. 
38, 50933 Köln, E-Mail: datenschutz@kvb.koeln. 

(3) Zwecke der Datenverarbeitung: Im Falle eines Gewinnes ist die Angabe des Klarnamens 
und der Postadresse des Teilnehmenden erforderlich. Diese übermittelt der Gewinner bzw. 
die Gewinnerin über ein Formular, das die KVB zur Verfügung stellt. Alle Daten werden von 
der KVB ausschließlich zum Zwecke der Durchführung und Abwicklung des Gewinnspiels 
erhoben und gespeichert. Eine weitergehende Verwendung der Daten findet nicht statt. 

(4) Grundlage der Datenverarbeitung: Art. 6 Abs. 1 Buchst. a DSGVO. 

(5) Empfänger der personenbezogenen Daten: das KVB-Social Media Team 

(6) Folgen einer Nichtbereitstellung der Daten: Ohne die Bereitstellung der 
personenbezogenen Daten kann der Versand des Gewinnes nicht erfolgen. 

(7) Datenlöschung und Speicherdauer: Die Daten der Gewinner und Gewinnerinnen werden 
14 Tage zur Verarbeitung im Fachbereich gespeichert, bevor sie zu Zwecken der Revision von 
dem zuständigen Revisor verschlüsselt archiviert werden. 

(8) Hinweise auf die Rechte der Betroffenen: Diese haben jederzeit die Möglichkeit, eine 
Berichtigung, Löschung oder Einschränkung der Verarbeitung ihrer personenbezogenen 
Daten zu beantragen oder ihr gänzlich zu widersprechen.  

(3) Mit der Teilnahme erklären sich die Teilnehmenden mit der Verarbeitung und Nutzung 
dieser Daten durch die KVB für die Durchführung des Gewinnspiels und zur Benachrichtigung 
über einen Gewinn nach Maßgabe der Teilnahmebedingungen einverstanden. Falls jemand  
mit dieser Datenverwendung nicht einverstanden ist, ist eine Teilnahme am Gewinnspiel 
nicht möglich. 

7. Haftung 

Die Haftung ist, soweit gesetzlich zulässig, ausgeschlossen. Die KVB haftet insbesondere 
nicht bei 

a) Fehlern bei der Übertragung von Daten   
b) Diebstahl oder Zerstörung sowie unautorisiertem Zugang zu und Veränderungen an 
Teilnehmerdaten   
c) technischen Störungen jeglicher Art  
d) Beschädigungen des Computers eines Teilnehmenden oder jeder anderen Person, die 
aufgrund der Teilnahme am Gewinnspiel entstanden sind 
e) Sach- und/oder Rechtsmängel an den Gewinnen 



 
8. Sonstiges 

Das Gewinnspiel unterliegt dem Recht der Bundesrepublik Deutschland. Der Rechtsweg ist 
ausgeschlossen. 

Diese Teilnahme- und Durchführungsbedingungen können jederzeit von der KVB ohne 
gesonderte Benachrichtigung geändert werden. 

Stand: 02.07.2024 


